Proiect

in vederea dobdndirii calititii de membru in Comitetul Director al
Societitii Romine de Radiodifuziune pentru domeniile:
cultural si new media



Criterii si subcriterii de evaluare a proiectului

a) Rolul si locul SRR in piata furnizorilor de servicii media audio-vizuale §i propuneri privind
evolutia organizatiei.

1. Rolul i obiectul de activitate al SRR prin prisma prevederilor Legii nr.41/1994

Rolul SRR este si asigure, prin intreaga ei activitate, pluralismul, libera exprimare a
ideilor si opiniilor, libera comunicare a informatiilor, precum si informarea corecta a opiniei
publice. Acest obiectiv s-a statutat in 1994, cind odatd cu adoptarea Legii 41 privind
organizarea si functionarea Societitii Romane de Radiodifuziune si Societatii Roméne de
Televiziune, a avut loc transformarea Radiodifuziunii de Stat intr-un serviciu public.

Pentru a-si indeplinii obiectivele, continutul programelor Societitii Roméne de
Radiodifuziune trebuie s# rispundi standardelor profesionale ale unei institufii de importantd
nationali.

Ca serviciu public in realizarea obiectivelor generale de informare, educatie si
divertisment, Societatea Romani de Radiodifuziune functioneazi sub controlul Parlamentului
si este obligatd si prezinte, in mod obiectiv, impartial, realitatile vietii social-politice i
economice interne si internationale, si asigure informarea corectii a cetéfenilor asupra agendei
publice, s3 promoveze, cu competenta si exigentd, valorile limbii romane, ale creatiei
autentice culturale, stiintifice, nationale §i universale, ale minorititilor nationale, precum si
valorile democratice, civice, morale si sportive, si militeze pentru unitatea nationald i
independenta tirii, pentru cultivarea demnitatii umane, a adevirului si justitiei. In indeplinirea
atributiilor pe care le are, Societatea Roménd de Radiodifuziune trebuie sa respecte principiile
ordinii constitutionale din Romania.

Asa cum este previzut in Legea 41/1994, capitolul II, articolul 15, obiectul de activitate
al Societitii Roméane de Radodifuziune cuprinde realizarea programelor de radiodifuziune in
limba romén, in limbile minoritifilor nationale sau in alte limbi, cu scop informativ, cultural,
educativ si de divertisment, iar modalitatea de transmise spre publicul tintd se face pe canale
AM si FM, nationale, internationale, regionale, prin intermediul Internetului on-air, prin
spectacole cu public-live si prin intermediul Internetului on-line. Difuzarea programelor se
realizeaza prin statii de emisie si linii pentru transmiterea programelor, aflate in proprietate,
sau prin inchirierea retelelor de telecomunicatii audiovizuale, radioelectrice, inclusiv prin
satelit, cablu sau alte mijloace tehnice.

Organizarea §i realizarea, in studiourile proprii sau in colaborare cu alti parteneri interni sau
externi, de programe radiofonice, tnregistréri pe discuri, pe suport magnetic, necesare
programelor proprii §i pentru schimb cu organizatii similare din tara si din striinatate sau
pentru valorificare sunt realizate de Societatea Roméné de Radiodifuziune cu ajutorul
Directiei Formatiilor Muzicale, Radio Roménia Cultural, Radio Roménia Muzical si Editurii
Casa Radio si a Departamentelor abilitate. Desfasurarea activitifii de impresariat pentru
propriile formatii artistice, organizarea de concerte, festivaturi si spectacole cu public, precum
si concursuri cu formatii artistice proprii sau in colaborare cu alfi artisti, incheierea de
contracte cu artisti $i impresari roméni sau strdiini, pentru emisiunile, concertele si
spectacolele pe care le organizeaz3, plétind onorarii §i efectudnd incasiri in conditiile legii, se
materializeazi prin aparitia unor produse nonradiofonice cu un impact ridicat.

Realizarea de activititi publicitare prin emisiunile §i publicatiile proprii, pentru beneficiari
din tard si din striinatate, produce un feed-back rapid de care SRR se foloseste in strategiile
sale.

Alte activititi care sunt previzute in acest articol de lege sunt: ®organizarea activititii de
documentare in problemele specifice, editarea §i transmiterea spre difuzare a programelor,
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materialelor publicitare §i a altor publicatii legate de activitatea radiofonic3; realizarea de
emisiuni in sprijinul procesului de formare a tineretului sub aspect instructiv-educativ, moral-
religios si patriotic, in colaborare cu persoane juridice de drept public, persoane juridice de
drept privat §i persoane fizice; efectuarea activititii de cercetare si proiectare, precum si de
lucrdri specifice tehnicii audio i video, pentru nevoile proprii sau ale altor beneficiari din tars
sau din striindtate, urmarirea rezultatelor cercetirii stiintifice si valorificarea acestora in
conditiile legii, promovarea progresului tehnic i stiintific in activitatea societitii; efectuarea
direct, in conditiile legii, in domeniul de activitate, de operatiuni de comert exterior si de plati
in lei si in valutd; organizarea coproductiilor cu parteneri externi in domeniul unor programe
radiofonice si realizarea productiei, prelucririi, schimbului, exportului si importului de
programe de radiodifuziune; reprezentarea in relatiile cu organismele internationale de profil
la care Roménia este parte, incheierea conventiilor i stabilirea relatiilor de colaborare cu
organizatiile de radiodifuziune din alte iri; realizarea si trimiterea in striindtate, in vederea
difuzirii, potrivit acordurilor incheiate cu organizatii similare, a programelor radiofonice;
organizarea de schimburi de realizatori de emisiuni §i de corespondenti cu organizatii de
radiodifuziune din alte t3iri, oferind posibilitatea unei informdri reciproce directe asupra
realitifilor din Romania si din férile respective; pastrarea si arhivarea inregistrarilor
audiovizuale §i a documentelor care prezintd interes pentru patrimoniul national; perioadele
de péstrare si conditiile de arhivare §i de acces la inregistrarile si documentele arhivate se vor
stabili prin regulamentele de organizare §i functionare a celor doui societifi, in conditiile
legii; orice alte activititi stabilite potrivit legii”.

De asemenea, conform articolului 16 din prezenta lege: ”Societatea Roméni de
Radiodifuziune elaboreazi si transmite spre difuzare programe in limba roména si in alte
limbi, adresate ascultitorilor din intreaga lume, pentru a promova imaginea Romaniei §i
politica sa internd si externd. In acest scop, in cadrul Societitii Roméane de Radiodifuziune
functioneaza departamente de emisiuni pentru striinitate”.

Societatea Roméni de Radiodifuziune respecti Legea 504/2002 (cu modificarile
ultenoare) a Consiliului National al Audiovizualului si difuzeazi de la data aderérii opere
europene in proportie majoritars. in acest sens, radioul public trebuie s promoveze si sd
incurajeze difuzarea de creatii audiovizuale roménesti, dar, va rezerva creatiilor europene un
procentaj majoritar al timpului de emisie, in calculul ciruia nu vor intra emisiunile
informative gi sportive, jocurile si publicitatea. Din creatia europeani difuzati cel putin 30%
va fi creatie roméneascd, inclusiv creatii specifice minorititilor nationale, iar din creatia
romdneascé cel pufin 35% va fi creatie culturala. Totodatd Societatea Roméni de
Radiodifuziune va rezerva cel pujin 10% din timpul de emisie, creatiilor realizate de
producitorii independenti, din tard sau din striinitate”. Conform cu statutul de serviciu
public, stirile i informatiile trebuie difuzate in mod fidel si verificate iar sensul lor nu trebuie
sd fie deformat sau transformat prin modul de editare, iar comentarea lor trebuie ficuti cu
obiectivitate, fird nici o influentd din partea autorititilor publice sau a altor persoane juridice
de drept public, privat ori a unor persoane fizice.

in sensul aceleasi Legi, Radiodifuziunea prin toate produsele sale asiguri pluralismul
politic si soctal, diversitatea culturald, lingvistic3 si religioasd, informarea, educarea si
divertismentul publicului, cu respectarea libertiilor gi a drepturilor fundamentale ale omului.

In toati activitatea Societitii Romane de Radiodifuziune de la infiinfare si pAnd acum,
transpare in mod clar dorinfa de a Indeplini cu rigurozitate toate obiectivele, iar modalititile
prin care reugeste acest lucru, fac din aceastdl institutie una de inalt nivel profesional.

2.locul SRR in piata furnizorilor de servicii media audio-vizuale




In Romania, SRR reprezints mult mai mult decét un furnizor de servicii media audio-
vizuale, este unul dintre brandurile nationale, care au devenit in timp, parte din istoria
recenti.

Rolul de formator de opinii §i personalititi, scopul de a informa corect si echidistant,
dorinfa de a educa $i nu de a manipula precum si performanga de a relaxa si de a bine dispune,
pe care le-a propus si respectat de la infiintare §i pand azi, fac cinste acestei institutii. Pozitia
pe piafa radio din Roménia este una solidi i stabild, dovadi fiind datele rezultate in urma
studivlui IMAS din ianuarie-mai 2011. Potrivit acestui sondaj, Radio Roménia Actualititi se
situeaz pe primele locuri in topul audientei, in functie de nivelul la care s-a efectuat
masuratoarea:

a) la nivel national pe locul al 2-lea, cu o audientd de 2.209.600 ascultiitori si o coti de piati
de 15.8%, total SRR avénd o cotd de piatd de 32.1%. Din punct de vedere al cotei de piat3,
Radio Roménia se afld pe locul I national!

b) la nivel urban total SRR are o cotd de piagi de 24,3%, cu o audient de 1.253.200 de
ascultiitori si o cotd de piafi de 14,4%.

¢) la nivelul oragului Bucuresti, cu o audientd de 213.600 ascultitori i o coti de piatd de
14.7%, total SRR avénd o cotd de piatd de 19.7%. Din punct de vedere al cotei de piats, Radio
Roménia se afld pe locul I in Bucuresti.

Tinédnd cont de acest sondaj care plaseazi Societatea Romani de Radiodifuziune pe
primele focuri in topul audientelor, analizarea locului SRR in piata furnizorilor de servicii
media audio-vizuale se poate face comparind-o cu competitorii sii ca trusturi de servicii
media audio-vizuale in totalitatea lor, sau comparind produsele fieciruia ca entitate care are
ca target acelasi tip de consumator.

Trebuie si nu vitdm insi ci activitatea Radiodifuziunii este reglementati de o lege
dedicatd, Legea 41/1994 s5i de Legea Audiovizualului, in acest fel ea functionind sub norme
pe care este obligata si le respecte. Radiourile private functionez3 sub constrangerea unei
singure norme - cea a profitului financiar care reiese din vanzarea de publicitate, dependents
de ratingul atins. Iar pentru atingerea ratingului generator de profit, radiourile private nu sunt
ingridite de nici 0 norm4.

Am analizat locul Societiitii Roméne de Radiodifuziune in piata furnizorilor de servicii
media-vizuale prin comparare cu Trustul Media Pro, Europe Development International,
Grupul Intact 5i SBS Broadcasting, dar §i a produselor lor comparativ cu produsele
Radiodifuziunii Roméane. De asemenea, proiectul analizeazi si locul SRR in piata furnizorilor
de servicii media audio-vizuale din Europa.

Trusturile particulare analizate au in componenta lor posturi de televiziune care
promoveazi concertat activitatea radiourilor pe care le detin in portofoliul corporatiilor.

Acest sprijin mediatic lipseste Societiitii Roméane de Radiodifuziune.

Importanta acestui instrument de mediatizare care este televiziunea, se vede in maniera
in care Trustul Media Pro 1si sustine radioul bazi- ProFM -pe posturile personale: PRO-TV,
Acasd, PRO-TV International i Sport.ro. Astfel, are loc in permanenti o sustinere mediatic
de mare anverguri care s-a dovedit a fi deosebit de eficients.

Voi da ca exemplu, Agentia de Stiri Mediafax. in toate stirile din zona prime time, pe
toate posturile de televiziune ale Media Pro, se mentioneazi sursa stirilor folosite i anume:
Agentia de Stiri Mediafax, parte a aceluiasi trust de presd. Aceasti sursi multipl3 de
mediatizare a respectivei agentii este cea care 1i adaugi valoare si nu profesionalismul cu care
sunt prezentate i selectate stirile. Mediafax foloseste pe de alti parte, head-line-uri mult mai
puternice, iar relatérile sunt mai ample.

in Raportul de Activitate al Societatii Romane de Radiodifuziune pe anul 2010 se
mentioneazi: “Pe piata agentiilor de monitorizare nu au avut loc schimbiri majore. Agerpres,
Mediafax si Monitoring Media nu au adiiugat servicii sau facilitifi noi pentru serviciile de
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monitorizare. Singura agentie de monitorizare concurentii care a venit cu noutifi este Media
Trust, parte a grupului polonez Institute of Media Monitoring. Concluzia este ¢3, din punctul
de vedere al cantititii si calitdfii produselor sale, pe segmentul transcrierii audio-video si
monitorizare a presei scrise internafionale, Agentia de Presi Rador este lider de piatd”. Astfel,
Agentia de Presd Rador, fird a avea beneficii de vizibilitate, aga cum au celelalte agentii ale
trusturilor media private, reuseste sa fie lider pe piati prin calitatea monitorizirii, a selectiei si
a diversititii gtirilor, lucru ldudabil avdnd in vedere ¢ viitorul in media, aparfine celor care
creeazd stiri, nu doar le impacheteazi.

Analizind celefalte posturi de radio ce apartin Trustului MediaPro, observim o prezenti
foarte pronuntati a produselor new media. Astfel, doar ProFM are 32 de stremuri, blogurile
sunt in numar foarte mare, foarte active si site-urile sunt actualizate In permanenta.
Download-drile au devenit un punct de atragere a publicului tén#r iubitor de muzica de toate
genurile. Ceea ce putem observa la trusturile media audio-vizuale particulare, este ci nisarea
este mult mai pronuntats, rezultat al unor studii de piagi comandate periodic, pe segmente de
vérstii, nivel social §i pregatire intelectuali.

Campaniile si emisiunile care apartin radiourilor Trustului Intact sunt mediatizate pe
Antena 1, Antena 2, Antena 3, Euforia, GSPTv dar si In presa scrisé definuti de acest trust.
Datoritd acestor strategii, Radio Zu si Radio Romantic, radiouri care apartin Trustului Intact
au o marketare mult mai ampld, mai agresivi si astfel, un feed-back rapid si eficient. Radio
Zu , cu toatd popularitatea si locul pe care-1 ocupd in topul radiourilor, este poate cel mai
strident si agresiv dintre ele, prin virulenfa mesajului i continutul emisiunilor. O alti strategie
pe care o folosesc toate trusturile particulare este folosirea vedetelor care se bucuré de
popularitatea oferitd de ecranul televizorului, ca host-uri de emisiuni din prime-time in zona
radio.

SBS Broadcasting cu posturile sale de radio Kiss FM, Magic FM, Rock FM, promoveazi
campaniile acestora pe televiziunile componente ale trustului si anume PrimaTV si KissTV.
Vizibilitatea campaniilor, a emisiunilor cap de afis, a vedetelor, sunt astfel mult mai pregnante
in piatd. Produsele new media sunt si aici, ca peste tot in radiourile private o sursi tot mai
activi si eficientdi de captare de noi ascultétori fideli.

Se poate observa ci Societatea Roméni de Radiodifuziune functioneazi pe o piafi in
plinéi ascensiune, in care competifia se bazeazi pe reactia promt# a managerilor, pe
creativitatea personalului implicat in elaborarea programelor si pe personalitatea
prezentatorilor, a vocilor care ajung in final in eter. Presiunea de a te schimba, de a evolua
mai rapid decét concurenta, pentru a riméne competitiv, pentru a intelege si a reactiona, cere
un rispuns strategic adecvat la noile provocéri. Promptitudinea, agresivitatea, dar si puterea
de creatie a celor implicati, se vid in rapiditatea cu care se schimbd in plan intern, topul in
preferintele ascultitorilor de radio.

Astfel, Radio Magic FM a reusit sa ajung intr-un an, in topul preferintelor
bucurestenilor, pentru ca apoi, cu numai un an vechime in piatéi, nou lansatul Radio Zu sé-i ia
locul.

Este de mentionat c3 toat#i aceastd fugd dupa audients, care are in mod evident motivatie
financiard, se bazeazi in cazul radiourilor particulare pe un partizanat de cele mai multe ori
evident, in ceea ce priveste stirile si pe un continut editorial de o stridentd “bascilie”, cu care
sunt tratate evenimentele i persoanele implicate in actul public. A fi” haios™ si a face
“bageiilie”, intocuiesc cu succes, din picate, in special in cazul auditoriului tndr, valoarea
confinutului. Radiodifuziunea Romani trebuie sd tind cont, insid, de o norma legiferatd a
statutuiui de radio public: “echilibrul §i corectitudinea ce {in de deontologie, trebuie s# fie
respectate”, dar evitarea pe cét posibil a unei maniere rigide, este necesara.




Un public doritor de informatie corectd, de programe utile pentru a avea o imagine clari
si nedeformati a ceea ce este oglinda societiitii roménesti, va prefera intotdeauna radioul
public oricarui alt post fie facil, fie partinic.

In plus, unul dintre atuurile Societitii Roméne de Radiodifuziune este varietatea pe care o
oferd prin posturile nationale Radio Roménia Acualitiiti, Radio Roménia Antena Satelor,
Radio Roménia Cultural, prin Radio Roménia Muzical, Radio Romania International,
Radiourile Regionale, Teatrul National Radiofonic, impreuni cu produsele on-line Radio
3Net "Florian Pittis”, Radio Roménia Junior, si cu produsele non-radiofonice: Rador,
Orchestre si Coruri, Editura de Carte Radio, publicatia Politica Roméneasca si Targul de
Carte Gaudeamus. La acestea se adaugi - din 1 decembrie 2011, Radio Roménia Chiginiu
care doreste sd se adreseze romdnilor din Republica Moldova. Acestia vor putea ascuita pe
acest post de radio, emisiuni de divertisment, emisiuni culturale, muzici, dar si emisiuni de
stiri.

Este deosebit de important c la nivel national, Radiourile Regionale ( 9 posturi
regionale §i 3 posturi locale) dau si ele plus valoare unui intreg care alcituieste patrimoniul
audiovizual si cultural roméanesc, adaugénd propria lor ofertd culturald. De la difuzarea de
emisiuni specializate in domenii de interes general, pani la concerte, teatru, spectacole cu
public, Radiourile Regionale sprijind fenomenul cultural local. Radiourile Regionale
impreund cu Radio Roménia Antena Satelor oferd un sprijin consistent Societdtii Romane de
Radiodifuziune pentru mentinerea locului de lider pe plan national (studiu IMAS din ianuarie-
mai 2011),

Radio Romania Cultural §i Radio Roménia Muzical, au o concurentd nesemnificativi,
daci ludm in considerare ProFM Clasic si ProFm Jazz, care transmit doar pe Internet, in rest
neexistand o concurenti notabili pe acest segment. Asta nu inseamni cé cele doua posturi
culturale ale radioului public nu au datoria de a evolua odatii cu gusturile si pregiitirea
ascultitorilor sii si cu tot ce este nou, pentru o mai buna receptare a mesajului lor. Nivelul
crescut al bagajului cultural al acultitorilor celor doui posturi este normal, avind in vedere
niga pe care functioneazi, dar media de varstd a celor interesati si le asculte este muit prea
mare avénd in vedere misiunea serviciului public de informare culturalii si de formare a
identitéfii culturale nationale. Segmentele ascultitorilor cu vérsta intre 18-29 dar si 30-35 au o
proportie foarte micd, de aceea trebuie intinerit profilul ascultdtorilor Radio Roménia
Cultural, Radio Roménia Muzical i ai Teatrutui National Radiofonic in special si al SRR in
general.

Radio Roménia Antena Satelor are o concurentd mult mai mare la nivel regional, unde
au aparut puzderie de radiouri on-line (Radio Folclor, Nunta Moldova, Radio Fiesta Etno,
Radio Intens Populard, etc) care transmit muzica populari din regjunea respectivi. insa, in
acest caz, varietatea emisiunilor de pe Radio Roménia Antena Satelor oferd ascultitorilor mult
mai multe informagii despre problemele din mediul rural. In plus, Radio Roméania Antena
Satelor detine cea mai bogati si valoroasi arhivi a folclorului roménesc, ,,Fonoteca de aur” a
Radiodifuziunii. Postul oferd informatii specializate pentru o agriculturs de tip european si
este spatiul unde se dezbat problemele reale ale satului roménesc, pregitind astfel locuitorii
din mediut rural pentru schimbé#rile integrérii europene. Datoriti acestei diversititi si a
utilité]:ii infon’na;nlor, Radio Roménia Antena Satelor devine un bun al lor in care se regiisesc
si pe care-l cautd si devine aproape imposibil si fie detronat din preferintele ascultitorilor din
mediul rural.

Radio 3Net “Florian Pittis” este primul radio public in lume, apérut in exclusivitate pe
Internet si este nu numai “cel mai bun lucru pe care 1-am ficut in viaja mea” cum spunea
fondatorul lui, al crui nume il poarti, dar gi unul dintre cele mai bune produse ale Societitii
Romidne de Radiodifuziune. Este un produs new media pentru ascultitorii tineri, cu un site
care prezinti bloguri, linkuri i streamuri diverse (ambiental, R@B, soul, country, clasic, folk,




rock, reggae, populard, jazz, etc). A devenit din noiembrie 2004 pani azi, un site dotat cu
“emisie radio, arhiva radio, arhivd video, spectacole de teatru, camere web, chat, informatii
utile, stiri, mai exact, un loc de intilnire pentru oamenii care au aceeasi pasiune: muzica”.
Radio Roménia 3Net, a evoluat aga cum si-a dorit managerul vizionar - Florian Pittis.
Emisiunile §i prezentatorit au ritm, haz si sunt reprezentativi pentru ascultiitorii care se
regisesc in anagrama cuvantului” 3Net”.

Compararea Societitii Roméane de Radiodifuziune, care are legiferat scopul de serviciu
public al roméanilor, deci in folosul tuturor romanilor, cu trusturile particulare care au legiferat
céstigul financiar in folosul privat, este fortatd. De aceea, mi se pare mult mai util i mai
adecvat si ne comparfim cu alte institutii similare din Europa, membre ale European
Broadcasting Union (EBU), de exemplu, din care si SRR face parte si de ce nu, cu radiouri ale
cror branduri au devenit referentiale in peisajul audio-vizual mondial. Astfel, comparatiile
devin constructive.

Societatea Roméani de Radiodifuziune poate fi plasati intr-un grafic media audio-vizual,
avind ca punct de maxim- BBC( analiza de fat# se referéi punctual la BBC Radio 3) si ca
minim- Radioul National Bulgar- "Hristo Botev”.

Infiintat in 1946, inifial sub numele de Programul Trei (situatie oarecum analogi celei a
postului Radio Roménia Cuitural), BBC Radio 3 este postul national cultural de radio al
corporatiei BBC. BBC Radio 3 difuzeazi radio drama, emisiuni artistice i emisiuni de
culturs in general — si totodatid muzici clasici si de operd, jazz, world music. Este singurul
post din intreaga lume care difuzeazi si promoveazi in cea mai mare mésurd, muzica noud, ca
si pe artistii noii generatii. BBC Radio 3 are de asemenea un program extrem de bine articulat
si de amplu, sustinut de o structur# organizatoricé bine pusi la punct, pentru crearea de
evenimente proprii si de manifestiiri culturale §i muzicale.

Aceasti structurfi organizatoricd conceputd pe un lant decizional suply, 1i asigurd o
extraordinard promovare si un permanent spor de imagine. BBC Radio 3 a cunoscut mai ales
in uitimii ani 0 mare dezvoltare pe Internet, in prezent beneficiind de un web-site cu o
structurd complexd, coerentd, aerisiti §i cu aplicatii pentru iPod, mobile etc. BBC Radio 3 are
parteneriate cu alte web-uri care i sustin si 1i promoveaza content-urile. Miza perpetus, de
principiu a BBC Radio 3, este cea a asigurdrii unui echilibru just si fertil, productiv, intre
cultura elitistd gi cultura populard/pop culture.

Am dat ca exemplu acest brand, pentru c este unul spre care tinde in mod sigur si
Radio Roménia Cultural. Melange-ul editorial pe care reugeste si-1 realizeze cu atéta
rafinament,indrizneald §i perseverents si cu un feed-back ce pare de neatins in Roménia, nu
este doar rodul profesionalismului gi talentului celor de la BBC Radio 3 ci i rezultatul unor
studii de piati i al unor cercetéiri minufioase ale nivelului cultural si ale deprinderilor
ascultitorului britanic.

Bulgarian National Radio — “Hristo Botev” este similar pozifiei postului Radio
Roménia Cultural in cadrul Societiitii Romane de Radiodifuziune. Bulgarian National Radio
— “Hristo Botev”, prin politica sa de programe, oferd un spatiu generos documentarelor,
dramatizirilor gi teatrului radiofonic, dezbaterilor pe teme si aspecte culturale, pe subiecte de
interes social §i are programe pentru copii. Muzica difuzati este jazz, pop, simfonici si
populari. Bulgarian Natioral Radio — “Hristo Botev” este ascultat mult in oragele mici si
mijlocii, acolo unde locuitorii nu au posibilitatea de a participa la evenimente de amploare.

Ca deziderate declarate de conducerea postului putem enumera: difuzarea mai
accentuati a lucrérilor din Fonoteca de Aur( Fondul de Aur), difuzarea pe viitor de informatii
si programe nationale, crearea de evenimente proprii, de risunet, care si contribuie la
implicarea culturali i la imaginea postului. in acelasi timp conducerea Radioului National
Bulgar- "Hristo Botev”, urméreste asigurarea unui echilibru intre produsele traditionale ale




postului, precum piesele de teatru, muzica simfonici si corald ori de operd, si tendintele
actuale si solicitérile pentru produse noi, ca muzica pop.

Ca minusuri as mentiona maniera editoriali invechiti, dezvoltarea nesemnificativi a
postului pe Internet, diversitate mare-selectie slabd, voci terne.

Radio Romania Cultural in comparatie cu Radioul National Bulgar are o promovare
mult mai bun3 a produselor sale si datoriti Departamentului New Media o prezentd pe
Internet mult mai atractivi i mai eficientd. Trebuie mengionati linia editoriald mult mai clara
si mai nisat a Radio Romania Cultural, care are un target de ascultatori mult mai bine definit
si datoritd acestei fixari, mai ugor de atins.

Radio Roménia Cultural, Radio Roméania Muzical, Antena Satelor, Radio Vacanta,
Radio 3Net *Florian Pittis” sunt posturi publice specializate, ele servesc mult mai bine un set
de valori restrans. Radiodifuziunea Roméni ar trebui si diversifice posturile de niga
propunéndu-si in acest fel finte de ascultitori mult mai bine definite si mai ugor de captat.
Putem atrage un segment important de potentiali ascultiitori creandu-le posturi nigd ale c#ror
subiecte si le produci interes: fashion, muzicé din filme, muzici clasici comerciali,
sport&talk orientat catre barbati, stiri 24/24, religie, sanitate, finante, etc.

Radiodifuziunea Romani functioneazi pe o piafd caracterizata de o serie de
contradictii de care trebuie si tind seama:

Toate aceste contradictii conduc spre necesitatea unei nigéri mult mai pronunate care
s3 serveascd un public fints mult mai bine determinat si o folosire mult mai accentuatd a
mijloacelor de care dispune new media.

Membri a Uniunii Europene de Radio si contributor important in functionarea
acesteia, SRR activeazi alituri de radiouri prestigioase din Europa . "Ca membru activ SRR a
demonstrat capacitatea, seriozitatea si putinta ei de a fi, intr-adevar, un real si important
partener de dialog in materie profesionald” a spus la intdlnirea de la Roma din acest an,
Presedintele Director General, Andras Istvan Demeter, membru in Comisia Radio a EBU.

Pistrarea identititii culturale in contextul globalizarii este unul din scopurile urmirite
cu perseverenti de SRR care reugeste intr-un mediu concurential intern care promoveazi in
mare misurd non-valoarea, si prezerve prin calitatea programelor i a jurnaligtilor sai,
existenta unor valori spirituale multiculturale create de predecesori, a unui set de cunostinte si
moduri de raportare la existenf, care sunt menite si ne asigure unicitatea ca popor.

3. Identificarea produselor culturale ale SRR, in urma analizei Raportului de activitate
pe anul 2010 si propuneri de exploatare §i valorificare Jolosind tehnologii new-media

intr-o comparatie cu trusturile media sau cu produse ale acestora, putem identifica
plusuri si minusuri discutabile in activitatea SRR, ins& in ceea ce priveste agresivitatea cu care
cele dintii folosesc new-media, promptitudinea serviciului public de radio in exploatarea
acestor mijloace este destul de redus3 §i ne determini sa infelegem de ce publicul tAndr este
mult mai atras de posturile de radio private. Departamentul New Media at SRR poate
contribui fundamental la cucerirea acestui segment de ascultiitori. Companiile media
traditionale se transforma in organizafii multimedia. Acest lucru implici evolutie, iar alinierea
1a standardele impuse de ascultitor, devine obligatorie. Exploatarea si valorificarea produselor



culturale ale Societitii Romine de Radio trebuie s3 tind cont de oportunitétile oferite in acest
moment de tehnologiile new-media.

Produsele culturale radiofonice si nonradiofonice ale SRR analizate in Raportul de
Activitate pe anul 2010 apariin- Directiei Formatii Muzicale, Editurii Casa Radio, Redactiei
Teatru si Targului Intenafional de Carte Gaudeamus, dar i Radio Romania Muzical §i Radio
Roménia Cultural.

Analiza Raportului de Activitate pe anul 2010 duce la concluzia ¢ produsele
nonradiofonice si radiofonice create in urma concertelor live si difuzarea fnregistrérilor
formatiilor muzicale radio, au avut in aceasti perioadi un impact foarte mare asupra
publicului interesat de culturd. Acest lucru s-a vazut din numarul de bilete vandute la
concerte, din gradul de reflectare in presd a evenimentelor, cresterea numdérului de minute
finite reutilizabile intern i in schimburi internationale din concerte live sau inregistréiri
internationale si nu in ultimul rind gradul de interes al posturilor de radio ale SRR pentru
promovarea manifestirilor Directiei Formatii Muzicale. De asemenea, turneele “Stradivarius”
si "Music On” initiate in cadrul primului parteneriat public privat, au adus beneficii de
imagine nu numai Orchestrelor i Corurilor Radio cu costuri minime, dar $i SRR in intregul
ei. Seria de recitaluri ”Chopin...si nu numai” , preluati si promovata de Radio Cultural au avut
silile arhipline, de acelagi succes bucurdndu-se si Festivalul International de Bandoneon
(editia I ) si Festivalul International de Orgé(editia I ).

Turneele Orchestrei de Cameri Radio in Franta si Japonia si ale Orchestrei Nationale
Radio la Expozitia Mondial4 de la Shanghai au consemnat odati in plus, pe plan extern,
valoarea pe care aceste formatii o aduc institutiei care le susfine activitatea artistica. in plan
intern, Big Band-ul Radio cu concertele sale de jazz si Orchestra de Muzici Populard Radio
datoritii implicdrii alituri de TVR3 in sustinerea Concursului National —"Vocea Populard” , au
reusit si satisfaca gusturile unei mari pérti a ascultdtorilor acestui segment de muzica.

Cu toati existenfa acestor realiziri in activitatea Directiei Formatii Muzicale, in
capitolul 12, punctul 8, care se referi la disfunctiile dintre structurile implicate in producerea,
exploatarea si fructificarea bunurilor §i valorilor culturale san furnizarea de servicii culturai-
artistice, sunt mentionate sciderea numirului de minute de inregistréri speciale ale
orchestrelor, necesare imbogatirii fondului kardex si Hipsa unei conceptii a stagiunii de
concerte. Aceste doua disfunctii semnalizeaza lipsa de strategie §i de comunicare intre
managerii departamentelor implicate dar i faptul c¢i marketingul cultual, aflat incd in stadiul
de deziderat, ar putea conecta cele doudl segmente §i anume producerea (emisia) si consumul
(receptia).

Nu au produs o audienti la fel de mare, actiunile i proiectele in care au fost antrenate
celelalte arte, ceea ce duce la concluzia ¢ selectia produselor pentru celelalte segmente
culturale are nevoie de mai multa atenfie pentru a corespunde gusturilor si obiceiurilor
ascultatorilor. De exemplu, Editura Cartea Radio, cu toata selectia atent studiati in alegerea
produselor editoriale, nu a reusit si-gi faci o marketare a celor 30 de produse (9 titluri de carte
+CD si 21 de titluri de CD) adecvati cu valoarea patrimoniald inestimabild. Titluri valoroase,
cum ar fi Vis” de Mihai Eminescu, in lectura actorului Marcel lures, carte si audio-book din
colectia "Biblioteca de poezie romaneasca”, necesit o mult mai bund marketare on-line dar i
off-line. Pentru asta sunt necesare campanii de marketing distincte, att on-line cét si off-line,
urmirind ca obiectiv principal informarea publicului despre existenta site-ului, crearea de
trafic citre site sau ambele concomitent.

Campaniile de marketing on-line se pot face prin campanii de direct e-mail, transmiterea
de e-mail-uri citre publicul vizat, potential interesat in raport cu existenta si continutul site-
ului web al editurii; inserarea unor informatii minimale privind site-ul si link-ul de acces la
acesta pe principalele motoare de ciutare pe Internet; inserarea unor bannere publicitare pe
motoarele de cautare pe Internet cele mai utilizate sau pe site-urile celorlalte posturi de radio,




in special Radio Roménia Cultural dar si Radio Romania Actualiti{i sau Radio FM Bucuresti;
inserarea unor link-uri de acces la site-ul web al editurii incluse in cele mai importante site-uri
de resurse existente in spatiul virtual (Facebook, Twitter, etc). Nu trebuie uitat rolul de cordon
ombilical pe care new media il reprezintd, intre produsele radioutui §i ascultitor, atunci cand
radioul este inchis.

Campaniile de marketing off-line trebuie integrate cu cele on-line pentru o mai buni
promovare a site-ului. Campaniile de marketing off-line pot consta in desfagurarea unor
campanii de publicitate urm#rind promovarea site-ului web al editurii in mediile traditionale
(presa scrisd, radio, televiziune, afigaj), includerea unor informatii minimale privind existenfa
site-ului web in mesajele publicitare specifice comunicatiei traditionale (de exemplu,
mentionarea adresei Internet a editurii, www.edituracasaradio.ro, intr-un anun{ publicitar
tiparit), organizarea unor actiuni de relatii publice ocazionate de lansarea si dezvoltarea altor
produse SRR. Nu trebuie uitate nici organizarea si desfigurarea unor concursuri cu premii
care risplatesc cunoagterea §i accesarea site-ului web al editurii sau participarea la Targul
International de Carte Gaudeamus, de exemplu, cu un stand cuprinzind mai multe posturi de
lucru de la care poate fi accesat site-ul web al editurii. Aceasts strategie de mérire a
vizibilitafii site-ului web al Editurii Casa Radio, a constituit doar un exemplu, ea se aplica si
in cazul celorlalte site-uri ale SRR ca si in cazul oricérui produs de valoare care trebuie
cunoscut de citre ascultitori.

Programul *Lectura” din care fac parte Térgul International Gaudeamus- Carte de
invagiturd, Targul Gaudeamus- Carte Scolard, Caravana Gaudeamus au realizat in segmentul
de timp analizat, o crestere a numarului de vizitatori, a numirului de expozanti, al cérfilor
donate i a manifestirilor editoriale si profesionale organizate. $i aici intervine o problema
provocati de lipsa unor strategii adecvate in campaniile de promovare a acestui proiect
managerial i anume: Targul de Carte Gaudeamus cu toate segmentele sale este foarte bine
cunoscut, dar apartenefa sa nu este. Departamentul de Comunicaresi Marketing trebuie s
analizeze si si gaseasci solutii pentru rezolvarea acestei probleme de imagine.

Componenta new media trebuie dezvoltats mult mai coerent avind in vedere
importanta pe care a cipitat-o in ultima vreme. Site-ul web al fiecrui post de radio trebuie sa
fie perceput ca un instrument de marketing on-line, cu caracter strategic. Acestea nu sunt
create pentru a rispunde unor necesititi de moment, pentru a limita sau elimina anumite
situaii tactice nefavorabile. Crearea lor implics, integrarea si ultilizarea acestora in
comunicafia de marketing a organizagiei. Continuturile trebuie actualizate i extinse (de
exemplu, pe pagina Editurii Casa Radio, notifele nu sunt acualizate din august 2010), iar
pentru a se realiza acest lucru, alocarea unor resurse specifice ( tehnologie, oameni, timp si
bineinteles bugete mirite), este absolut necesara.

De asemenea, existenta unor echipe care si genereze confinuturi pentru site-uri este
obligatorie. Site-urile permit folosirea intregii zone multimedia existentd in acest moment pe
piatd, dar din lipsa unor oameni pregatifi in "scrierea pe internet", update-urile site-urilor sunt
foarte rare si atunci cind se fac, sunt de calitate slaba. Fiecare post de radio trebuie sd-i
formeze o echipi editoriald care si se ocupe de site: si scrie articole (nu copy/paste), si
filmeze, monteze, fotografieze, fonotecheze, etc. Nu putem sustine ¢4 iegim pe piafid cu
produse premium, cAnd articolele, nu sunt insofite de nici o componentd multimedia
(audio/foto/video), iar in ceea ce priveste promovarea, i ea se fnscrie in aceeasi termeni de
minim3 rezistent.

Campaniile on-line, viralele, brandingul ar trebui s fie urmétoarea etapd dupa rezolvarea
problemei continuturilor. Nu trebuie neglijat faptul c2 piaa este suficient de mare din punctul
de vedere al capacitatii sale, pentru a asigura rentabilitatea promovirii $i vanzéirii prin
intermediul new-media a produselor si serviciilor SRR si de aceea trebuie analizat cu foarte
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mare responsabilitate dacd SRR dispune de capacitatea logistici necesari pentru a-§i promova
produsele si serviciile prin intermediul new media.

O altd componentd importantd a new media de care trebuie finut cont este si
dezvoltarea de baze de date si programe de graficd care pot fi utilizate in radio, web si
publicitate on-line. Mentinerea la curent cu noile tehnologii si evolutitle in domeniu necesiti o
permanenti updatare a cunostintelor in domeniul new-media. O cunoastere mai aprofundati a
doringelor, obiceiurilor consumatorilor i a tendintelor din piata on-line nu fac decat s asigure
o plasare adecvatii a produselor si serviciilor SRR si si aduci beneficii de imagine.

New Media reprezintd un motor de dezvoltare prea putin folosit pAnd acum cu toate ci
a demonstrat cii este un instrument extraordinar de eficace pentru reducerea costurilor §i
apropierea de consumator §i trebuie folositi ca un mijloc complementar al modului de
functionare traditional. Departamentul New Media al SRR trebuie sa proiecteaze §i si
integreze solutii §i servicii de advertising interactive, care si creeze o mult mai mare
vizibilitate a produselor radiofonice §i nonradiofonice, cu finalitatea evidenti de a reduce
costurile, de a fideliza ascultitorii proprii si de a céstiga utilizatorii principali de new media,
care apartin cu preciidere segmentului publicului tindr.

b)Rolul componentei culturale si new-media in considerarea Prioritdtilor si Obiectivelor
Strategice ale SRR pentru perioada 2010-2014 si a piatei concurentiale

Analiza Prioritdtilor si Obiectivelor Strategice ale SRR pentru perioada 2010-2014 in
domeniile cultural §i new media;

SRR si-a asumat inc3 de la infiintare misiunea de promovare a culturii nafionale i
internationale, a valorilor autohtone, de educare si de exploatare a tuturor oportunitéfilor
prin care si puni, la dispozitia publicului §i produse complementare. Toate produsele SRR
radiofonice i nonradiofonice, fie ci este vorba despre produsele Arhivei de Aur sau ale
Agentiei de Presi Rador, patrimoniul existent sau viitor, fie ci este vorba despre Formatiile
Muzicale sau Téargul de Carte Gaudeamus, trebuie sa fie de inalti calitate, pentru a se distinge
in procesul de captare a ascuititorului.

Consiliul de Administratie al SRR a stabilit pentru perioada 2010-2014 ca obiectiv
funamental in domeniul cultural - promovarea cu precidere a valorilor §i creatiilor autentice -
nationale si europene- a diversitiifii culturale, prin producerea, exploatarea si fructificarea
bunurilor si valorilor culturale complexe respectiv furnizarea de servicii cultural—artistice, in
scopul diversificérii audientei. In contextul mediului concurential §i misiunii generale a
radioului public, pentru atingerea obiectivului principal se va urmari stabilirea unor criterii st
proceduri in vederea diminuirii riscurilor credrii unor produse fird impact asupra
ascultatorilor, stabilirea unei strategii de exploatare i fructificare, sub formule multiple, a
produselor/serviciilor si a patrimoniului, analiza ofertei in vederea adaptirii modalititii de
expresie la spiritul contemporan, stabilirea unor criterii i proceduri in vederea obtinerii unui
anumit standard de calitate al produselor si serviciilor cultural-artistice, stabilirea unor
trasee/linii generale de actiune, prin care si se faciliteze identificarea produselor
societatii(amprentare) de cétre beneficiari, efectuarea analizelor de oportunitate pentru ca
produsele/serviciile cultural-artistice sd devind §i suport publicitar pentru societate, elaborarea
unor criterii evaluabile (de valabilitate, valoare, adresabilitate, performants, inovatie etc.) a
producerii bunurilor artistice, analiza disfunctiilor dintre structurile implicate in producerea,
exploatarea i fructificarea bunurilor §i valorilor culturale sau furnizarea de servicit cultural —
artistice. Sa dau Ex cu Radio Muzical si downlodarile din dec si radio Cultral premiere.

Societatea Roménd de Radiodifuziune trebuie si tind pasul cu noile tendinte i obiceiuri
de ascultare si si construiasci noi legituri intre public si posturile de radio. Societatea
Romani de Radiodifuziune trebuie si vind pe noile paltforme sociale cu confinuturi de
calitate, simple si usor de utilizat (informatia la 1 click distantd) pentru a tine cont de
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respectarea misiunii postului public care trebuie sa ofere accesibilitate sporit tuturor tipurilor
de public §i gratuitate in toate zonele online. Pentru a céstiga targetul pe care-1 finteste si
anume tinerii cu media de vérsti 18-35, Departamentele de New Media, de Marketing si
Comunicare si de Strategie trebuie s analizeze situatia prezentd, piata si modul de dezvoltare
a serviciilor on-line atit world wide cét si la nivel nafional si si anticipeze nevoile
utilizatorilor de produse New Media.

2.Propuneri de dezvoltare a componentei new media in canalele SRR.

Brandul Radio Romania este unul dintre cele mai puternice branduri roménesti, fapt care
il obliga si fie prezent in viata romanilor folosind toate mijloacele actuale de interconectare
cu ascultitorii fideli, potentiali sau captivi altor posturi mult mai receptive la nou, la
schimbare.

Internetul a transformat intreaga societate si a reusit s devina factor decisiv pentru
dezvoltarea si cresterea economica a tirilor din intreaga lume. Internetul a devenit un mod de
viati: un mod de a-ti dezvolta o afacere, un mod de informare si socializare. Consumatorii din
intreaga lume sunt mai influenti urmare a interconectirii in piata de audio-vizual prin
platforme moderne de comunicare pe Internet, ceea ce creazi avantaje si provociri. Noile
(actualele) tehnologii au mirit posibilitatile pentru dezvoltatorii de “continut specific”
(content) pentru tineri, de a adiuga servicii personalizate citre segmentul de varsti {inté.
Radioul trebuie sa faci parte dintr-o platform3 portal, dezvoltati cu ajutorul calitétii
contentului. Directiile de dezvoltare sunt date de ,,retelele de socializare” (social networking)
si de interacfionarea continui cu audienta.

Radiourile particulare devin extrem de diversificate in produse §i servicii personalizate,
cu noi produse si servicii comercializabile §i cu un nou tip de refea, intr-un spatiu electronic
global, care schimbi comportamentul companiilor, organizatiilor, institutiilor si
consumatorilor. Nu doar a consumatorului de radio in sine, ¢i a consumatorului de radio ca
parte dintr-o corporatie, parte dintr-o organizatie, care devin foarte importante in contextul
actual. Scopul este si nu privim consumatorul singular si sd dorim si satisfacem astfel
milioane de gusturi sau de niveluri de culturd, ci si cuprindem in planurile noastre noile
modele sociale pe care alte radiouri le folosesc.

Conform unui top realizat de Top Index, Bucurestiul, Iagiul si Constanta se afld in topul
oraselor europene cu cele mai rapide conexiuni la internet. Conexiunea rapidd si numérul
mare de utilizatori care impreuni cu refelele lor de prieteni devin decizionali in destinul
radiourilor, determini utilizatorii de servicii audio-vizuale si foloseasci la maxim
mijloacelor proprii new media. Trebuie sa finem cont c& orice soft de ascultare a radiourilor
ce emit pe internet are predefinit cel putin 10.000 de radiouri.

Produsele new media folosite de SRR sunt telefonia, internetul, e-mail, blogurile, social
media, audiobook-uri, podcast, RSS feed. Strategia noastrd va fi aceea de a crea mai multe
conexiuni emotionale cu publicul {intd, determinind astfel consumatorii, s impart
experienta lor si cu alte persoane. In felul acesta, prin cooptarea utilizatorilor de new media
care sunt in principal tinerii, SRR va reusi s# i cdstige ca ascultétori. Publicul {inti petrece o
mare parte din timp pe Internet, zilnic, §i nu doar din motive utilitariste, dar §i din interese
bazate pe dorinfa de informare. Continutul situ-rilor SRR trebuie si includi, in afara datelor
uzuale despre produsul marketat, si spatii alocate downloadirii de melodii ale unor formajii
sau cantireti locali, discursuri celebre, biografii celebre, precum §i informatii despre cariere in
domeniul artei, informatii utile, etc. SRR trebuie si mearga la acei consumatori care pot
influenta majoritatea si trebuie si urmireascs introducerea mult mai pregnanti a confinutului
interactiv care este bun, viral, aduce vizitatori si este echivalentul unei campanii consistente
de display.
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De asemenea trebuie dezvoltate $i urmétoarele pérghii:
- Analizarea dimensiondrii §i dezvoltarea echipei Departamentului New Media si implicit a
mijloacelor de contact cu publicul
- Folosirea mijloacelor proprii new media pentru a capta publicul tindr, atit cel potential cit
si cel aspirant.
- Castigarea si fidelizarea auditorului tindr cu ajutorul new-media, prin implicarea lui directid
in proiectele SRR. Pentru realizarea acestui lucru poate fi folositi oferta detindtorului
multiplatformei de UGC (User generated content). In Japonia, de exemplu, existi o publicatie
on-line realizati in totalitate de citre utilizatori, fird studii de specialitate, avind peste 2
milioane de cititori unici pe zi. Un alt exemplu ar fi YouTube, portal bazat pe acelasi sistem
de UGC).
- O mai buni gestionare a fluxurilor de informatii prin folosirea mijloacelor new-media
- Sprijinirea diversificirii produselor SRR si a instrumentelor de promovare new-media
(portalul SRR, dezvoltarea brandurilor sectoriale, paginile de web, etc)
- Training pentru imbunéititirea abilititilor personalulului new media
( ex —participarea sau micar contact on-line la conferintele si expozitiile de social media-
Londra-Social Media Marketing Event ) sau participarea la conferinte de genul How to Web
- incurajarea personatului new-media si devina "think tank"-uri consolidate care s actioneze
ca echipe specializate permanente, responsabile pentru co-managementul intregului ciclu de
implementare, monitorizare, evaluare si ajustare a strategiilor, evitdnd insd componenta
partizand.
- SRR poate infiinta prima refea sociald integrati destinat3 pasionatilor de culturd
roméneasci- teatru, muzici romaneasca, realitate roméneascd, personalitifi romanesti.
Aceasta poate fi o retea de socializare care si-i aduc# Intr-un spatiu virtual, dar necesar, pe
toti cei care au in comun pasiunea pentru valoare, continuitate, echilibru si poate crea o noua
comunitate de opinie in zona culturald.”Romaniakool”(¢ propunere de nume)- poate fi o refea
sociald-produs non-radiofonic al SRR si poate deveni un instrument generator de feed-back,
dar si un instrument de marketing cu servicii oferite prin diverse parteneriate.
- Provocarea gi promovarea unor initiative in unele zone considerate strategice (aliante de
afaceri, parteneriate public private, clustere, inovare, cercetare-dezvoltare, facilitarea
schimburilor intereuropene). Formarea primului cluster audiovizual din Roménia sub brandul
SRR poate fi realizat ca un parteneriat cu UNATC-ul, Conservatorul, Facuitatea de Jurnalism,
Universitatea de Arte Plastice, Atheneul Romaén, dar §i cu institutii similare din fard. Bazat pe
initierea i promovarea unor actiuni comune §i extins in tard si striindtate, acest cluster poate
deveni un instrument de valorificare a talentelor §i a creativitifii roméanesti cu un potential
mirit de promovare. Acest lucru este In conformitate cu articolul 43 din Legea41/1994
- Marketarea on-line mult mai accentuati a produselor de valoare ale SRR. Atunci cand
avem un produs cultural de calitate, ( selectat cu atentie Intre altele- vezi spectacolul de
teatru multipremiat internftional- ” Argentina™), toate motoarele merg pe el- new-media,
autopromovare pe toate canalele, branduirea evenimentelor, etc. Toate mijloacele de care
dispune SRR trebuie si marketeze produsul respectiv. In felul acesta creste vizibilitatea SRR
in intregul ei, creste nivelul de perceptie al auditorilor aspiranti sau potentiali, asupra unui
radio public responsabil si valoros.
- Continutul site-urilor SRR trebuie s3 includi, in afara datelor uzuale despre produsul
marketat, §i spatii alocate downloadarii produsului. Auditoriul trebuie sé aibé posibiliatea si
asculte oricdnd doreste- discursuri celebre, biografii celebre, teatru radiofonic, audiobock-uri,
concerte, precum §i informatii despre cariere in domeniul artei, informatii utile, etc
- Promovarea mult mai concertati a vedetelor SRR, {inind cont de faptul ci notorietatea
vedetelor canalizeaza audienta spre tine. Promovarea se face cu designeri, echipe de
marketing si promovare i bineinteles cu aportul departamentului new media.
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- Dezvoltarea de aplicatii ce permit oricéirui utilizator de smartphone high-end( telefon mobil
multimedia multifunctional, Android sau iPhone) si asculte inregistririle de valoare ale SRR~
piese de teatru, concerte, recitaluri, discursuri celebre, etc. Se va oferi astfel un plus de
interactivitate in incercarea de a tine in permanenti aproape, un public care, pe de o parte,
poate oferi un feed-back avizat si pe de alti parte este §i un consumator de media de cea mai
buni calitate.
- Incheierea de parteneriate care si maximizeze distribuiea content-ului de pe site-urile SRR.
SRR ca serviciu public si ca brand unitar, are resursele si vind pe piata furnizorilor de
servicii media audio-vizuale, cu plus-valoarea pe care a céstigat-o in cei 85 de ani de
activitate, care inseamn3- stabilitate, transparents, profesionalism, talent si in plus, si-si
intdreascl pozifia privilegiatd pe care o are In viata de fiecare zi a roménilor.

Analiza elementelor diferentiatoare ale produselor culturale radiofonice §i new-media ale
corporatiei Radio Romdnia

Notd -Se vor analiza 1 produs cultural §i 1 produs new-media, in comparatie cu alte
produse similare existente in piata concurentiald.

Editura Casa Radio- Editura Humanitas Multimedia (comparatie doud produse culturale)

in Raportul de Activitate pe anul 2010 se mentioneazi: “Editura Casa Radio are ca obiect
de activitate valorificarea celui mai important tezaur de bunuri media din spatiul roménofon,
prin diseminarea creatiei radiofonice prin produse derivate. Polul editorial "Casa Radio"
propune peste 3¢ de colectii si serii de cérti, CD-uri si cérti cu CD incorporat, dedicate celor
mai valoroase gi apreciate creatii radiofonice din domeniile publicisticii, literaturii, teatralui si
muzicii. Promovarea imaginii de creator si difuzor de culturi se face prin conceperea si
realizarea de spoturi radiofonice dedicate noilor aparitii ale Editurii Casa Radio, difuzate pe
toate posturile nationale si notificarea presei culturale si cotidiene cu informatii privind
activitatea Editurii Casa Radio. Sunt realizate materiale promotionale(flyere, afige) si
incepand din primul semestru al anului 2010 prezenta cu un cont pe reteaua de socializare
Facebook a inceput sé produci feed-back™ .

in acelagi Raport sunt ins3 amendate: “comunicarea interna dificils, absenta unei politici
institutionale coerente in promovarea activititii de valorificare a patrimoniului ( infeleass ca
promovare a imaginii de marci a Radio Roménia), precum §i necesitatea reformdrii sistemului
de distributie a productiei editoriale”. Aceste piedici care apar probabil datoritd lanfului
decizional greoi, duc la o insuficienti valorificare a patrimoniului pe care-1 gestioneazi
Editura Casa Radio. Pe de altd parte, strategia de fructificare si exploatare a patrimoniului fine
de marketingul cultural, de stiinta de a marketa un produs fie el o carte, un CD, sau o piesa de
teatru.

Ceea ce este important, este cd in Raportul de Activitate pe anul 2010, au fost
identificate punctele slabe si mésurile care se cer a fi luate. Totul depinde de factorii
decizionali si de rapiditatea si eficienta cu care se desfiigoard comunicarea intre
departamentele implicate(desemnate). Dacé aceastd comunicare nu are loc, sau este
trunchiaté, atunci mésurile mentionate in Raport :”formulele editoriale originale {prin
asocierea unor suporturi diferite) care individualizeaza produsul editorial finit; realizarea
productiei editoriale in parametrii tehnico-artistici de maximai atractivitate si calitate,
prospectarea sistematici a pietei de profil” nu vor produce feed-back. Initiativa Editurii Casa
Radio de a lansa audiobook-ul "Portrete in filigran™ de Cornelia Pillat la Libriria Humanitas
Kretulescu, odat cu lansarea volumului aceleagi autoare ” Ofrane. Memorii” editati de
Editura Humanitas, nu mi se pare o strategie care s# aduci beneficii de imagine. Asta pentru
ci evenimentele editoriale lansate la Librariile Humanitas aduc in primul r4nd beneficii de
imagine Editurii Humanitas. Iar acest gen de evenimente continuii, in presa fiind anuntati
pentru 21 decembrie lansarea de citre Radio Roménia Muzical §i Editura Casa Radio a CD-
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ului * Orchestra Nationali Radio si Sofia Cosma cénti Liszt , tot 1a Libriria Humanitas
Kretulescu.

Promovarea §i distributia sunt cele doud componente care in cazul Editurii Casa Radio
ingreuneazi informarea, alegerea si livrarea produsului dorit ciitre cumpiritor. As mentiona la
minusuri §i site-ul Editurii care este prifuit si nelntretinut, ceea ce il face foarte pufin atractiv.

Editura Humanitas Multimedia este parte a Grupului Humanitas, fondat in 1990 de
Gabriel Liiceanu, care include Humanitas Fiction, Humanitas Multimedia, Humanitas Digital
si Librariile Humanitas. Humanitas Multimedia a fost infiintat in 2010 si este lider pe piata de
audio-book-uri din Romania. Lansarea Cd-urilor §i audio-book-urilor se transformd de fiecare
datéi intr-o adevératid campanie mediatics, asta pentru ci vocile apartin celor mai iubifi actori
si celor mai valoroase personalititi culturale din Romaénia iar titlurile sunt noutiti agteptate in
piatid. CD-urile Humanitas Multimedia contin scurt-metraje, fotografii iar textele au ilustratie
muzicald. Selectia titlurilor se face cu un studiu de piatd prealabil iar distributia este foarte
simplificatd. Site-ul Humanitas Multimedia oferd informatii detaliate despre toate produsele si
cu un clik pe audi-book-ul sau CD-ul dorit, livrarea coletului se face la adresa cump#ritorului,
Astfel, nu numai calitatea produsului ci §i operativitatea cu care este servit acesta oferd un
plus de accesibilitate.

Diferentele sesizate sunt: Humanitas Multimedia selecteazid titlurile foarte nisat,
marketeazi foarte bine produsul, site-ul editurii este foarte afractiv, este foarte activd in
spatiul new-media ( retelele Facebook si You Tube), distribuie intr-o manierd simpld si
operativi si este cu un pas inainte In ceea ce priveste produsul new-media “e-book™ si mai
nou aplicatiile pentru iPad/ iPhone.

Editura Casa Radio are nevoie de un management mult mai indréiznet §i mai informat in
ceea ce priveste cerintele pietei pentru a putea valorifica optim patrimoniul SRR, dar si de o
schimbare in strategia de marketing si de o diversificare a produselor. Suportul electronic este
mai ieftin, mai ugor de distribuit i nu este decét o problema de timp ca e-book-urile si devini
produsul cel mai bine vindut in piafl, astfel incit este necesard o investitie pentru a fi
prezentd pe acest segment new-media. Managementul Editurii Casa Radio trebuie (prin
pietelor proprii, sd creeze in mod eficient ofertele cele mai adecvate si si se situeze constant la
cel mai inalt nivel de calitate a produselor.

Site-ul Radio Romdnia Junior- Site-ul Itsy Bitsy (comparatie doud produse new-media)

Intrat on-line de la 1 Octombrie 2011, Radio Romania Junior are nevoie de susfinerca
Departamentului de Comunicare §i Marketing pentru a face cunoscuti aparitia sa in zona de
stream. Este un produs de nigd deosebit de necesar si utilitatea lui pentru copiii cu vérsta intre
3-12 ani se va simti cu sigurantd in timp. Departamentul New Media a produs un site
echilibrat, complex, in care copilul se poate regisi cu usurinti. Elementele de identificare
vizual3 a paginii, modul de organizare generald, fundalul, culorile folosite pentru texte si
hiperlinkuri, logo-urile site-ului si titlurile paginilor sunt folosite in mod consistent in intregul
site, pentru a crea utilizatorilor sentimentul apartenentei tuturor paginilor vizualizate la un
ansamblu logic si unitar.

Pentru a-gi fideliza ascultfitorii, Radio Romania Junior trebuie si le cigtige atenfia §i
interesul pe contentul site-ului propriu, acesta trebuind si devind un spatiu in care se giiseste
totul despre tematica ce face obiectul postului. Avand in vedere c3 se adreseazi copiilor,
pirintilor dar §i profesorilor lor, site-ul trebuie sd aduca informatii diverse, care sé-1
transforme intr-o enciclopedie multimedia. in momentul de fata site-ul Radio Romania Junior
are atractivitate gi oferd informatii diverse intr-o manierd accesibila. Este nevoie insé de o
echipi muilt mai bine informati si specializatil pe segmentul c#ruia se adreseazi, pentrua
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genera confinuturi §i in acelasi timp s3 up-dateze site-ul in permanengi. Articolele scrise Tntr-
un mod mai clar si mai concis in exprimare, dar In acelasi timp ugor de citit, trebuie insotite
de componente multimedia( audio/foto/video) care sunt elemente foarte atractive pentru copii
§i constituie puncte de atragere a ascultitorilor. Se simte lipsa mai multor jingle-uri identitare
§i personalizarea in-urilor si out-urilor din emisiuni.

Jocurile on-line pot aduce un plus de ascultitori ca §i o interactivitate mai pronuntati. De
asemenea este nevoie de monitorizarea site-ului, ca de altfel monitorizarea tuturor site-urilor
SRR. In acest fel generim cerere de publicitate, asta bineinteles in cazul in care accesarea
site-ului se face de ciitre multi utilizatori, dar acest lucru constituie §i un feed-back necesar,
care ne arati daci site-urile corespund cerintelor ascultitorilor sau dacd trebuie Imbunititite.
Copiii, cei care vor fi cistigati ca ascultiitori, se vor transforma cu timpul in publicul tinar
fidel de care SRR are atita nevoie, iar prin ei, parintii care sunt acum la varsta segmentului
dorit de SRR vor c#uta cu siguranti si celelalte produse oferite de serviciul public de radio.

Competitorul Radio Roménia Junior, Radio Itsy Bitsy, s-a infiintat in 6 decembrie 2005
si a reusit in cei sase ani de activitate s “devina pentru copii "cel mai tare loc de joac#”, iar
pentru parinti reprezinti un "mediu sinitos pentru copiii lor". Pe site-ul lor, copii se joacd,
Invatd limbi striine, afld informitii diverse care tin de universul copildriei i sunt invitati la
spectacole, sunt implicafi in campanii sociale care li se adreseazii (Zambetul Copiliriei,
Copiléria nu trebuie triita in spital, Campioni pentru viata!, etc) si la evenimentele produse de
Radio Itsy Bitsy. Site-ul Itsy Bitsy are jocuri on-line, ceea ce face si cistige din ascultitorii
din zona de varstid 3-12 ani. Animatiile folosite sunt justificate de gradul superior de fixare a
informatiilor din pagina pe care il oferi.

Diferentierea celor doua produse o fac: mesajul, confinutul, jingle-urile §i componentele
new media. Radio Itsy Bitsy are mesajul mulf mai clar, confinutul foarte bine redactat din
punct de vedere editorial, jingle-urile de post si de emisiuni, mult mai atractive $i componente
multimedia care insotesc site-ul (jocuri on-line, spoturi multimedia, animatie). Luind insa in
considerare timpul scurt de cénd s-a lansat Radio Roménia Junior, produsul analizat este de o
calitate superioard altor produse SRR.

d) Deciziile/Dispozitiile Comitetului Director - instrument de asigurare a controlului
procedural si de fond al initiativelor 5i al modului de aplicare a Hotdrdrilor/Deciziilor
Consiliului de Administrafie.

1. Analiza concordantei dintre Deciziile/Dispozitiile Comitetului Director* si atributiile
membrilor Comitetului Director;

Potrivit legii 41/1994 modificata, la art 5 se specificd faptul ci CD al SRR este compus din
directorul general §i din maximum 7 membri gi isi desfdgoard activitatea in conformitate cu
regulamentul de organizare gi functionare. Tindnd cont de prevederile art. 18, Capitolul 3 -
Organizare i Functionare din Legea nr.41/1994: conducerea serviciului public de
radiodifuziune in cadrul SRR, este asigurati de: Consiliul de Administratie, Directorul
General i Comitetul Director (CD). Comitetul Director, in conformitate cu regulamentul de
organizare $i functionare, aprobat prin Hotérérea nr.16 din 12 ianuarie 2011 a Consiliului de
Administratie al SRR, are urmétoarele atributii:

- avizeazd proiectele de hotérari §i decizii, documente care se supun aprobérii Consiliului de
Administratie

- asigurd punerea in executie a hotirariior si deciziilor Consiliului de Administratie;

- elaboreazi i propune spre aprobare Consiliului de Administratie strategia de program,
participarea societitii 1a realizarea unor activitati cu alte societiti cu capital romén sau striin,
inchirierea unor spafii de emisie pe canalele de radio precum si normative, regulamente si
instructiuni de serviciu in domeniile prevéizute de lege;

-transmite Consiliului de Administratie, la solicitarea membrilor acestuia, informéri periodice
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asupra stadiului implementrii strategiilor sectoriale;

- aprobi angajarea i efectuarea de cheltuieli de orice naturi i a tranzactiilor comerciale si
financiare, in limita competentelor aprobate de Consiliul de Administratie;

-aprobd personalului de specialitate angajat al societiitii ocuparea sau exercitarea altor functii,
cu exceptia celor didactice, si/sau colaborarea la alte societiiti de radiodifuziune sau de
televiziune;

- avizeaza proiectele de norme, normative, regulamente si instructiuni, care se supun aprobirii
directorului general;

- avizeazi normele de muncé, normativele de personal, functiile si meseriile necesare, care se
aprobi de Consiliul de Administratie;

- comunicd membrilor Consiliului de Administratic informatiile necesare/solicitate in
activitatea de elaborare a Raportului Anual, cu privire la activitatea societiitii, executarea
hotararilor/deciziilor Consiliului, raportarea rezultatelor la obiective etc.;

- asigurd respectarea dispozitiilor legale privind paza bunurilor;

- asigur respectarea dispozitiilor legale privind protectia mediului;

- exercitd orice alte atributii care i revin potrivit prevederilor legale si regulamentului de
organizare §i functionare.

Aceste acte administrative cu caracter normativ, adoptate, sunt aduse la cunostm;a publici
prin publicare lor la avizierele societdfii, conform procedurilor aprobate, prin Ordin al
Pregedintelui Director General.” in conformitate cu prevederile art. 3 din Regulamentul de
Organizare gi Functionare al Comitetului Director al SRR, aprobat prin HCA 62/2011 de
citre Consiliul de Administratie, se defineste Comitetul Director ca reprezentdnd, Impreuni
cu directorul general, nivelul superior al managementului executiv ce asiguri conducerea
curentd a societétii. Rolul Comitetului Director este definit la alin (2) al aceluiasi articol unde
se precizeazi :”Comitetul are rolul de a asigura controlul procedural i de fond al initiativelor
conducitorilor de compartimente din cadrul societiitii gi al modului de aplicare de citre
acegtia a hotérdrilor si deciziilor Consiliului de Administra]:ie

In acest context, am analizat doud decizii care se inscriu in perioada ceruti.

A. Tn Sedina Comitetului Director nr. 29 din 18 Mai 2011 se analizeaz3 -
Pregitirea Formatiilor Muzicale din cadrul SRR pentru stagiunea 2011- 2012.
Se ia urmétoarea decizie
Directorul Directiei Formatii Muzicale va prezenta pan3 la data de 31 mai a.c. programul

stagiunii viitoare precum §i un raport referitor la numérui de spectatori, numirul de servicii i
volumul incasérilor realizate pini la aceasti dati.

fn Sedinta Comitetului Director nr. 36 din 20 iunie 2011, se aprobi
Programul stagiunii de concerte si spectacole 2011-2012

Se ia urmitoarea decizie:
Se solicitd Directiei Formatii Muzicale elaborarea unui proiect de stagiune muzical3 itinerant3
in oragele de resedinti a Studiourilor teritoriale ale SRR.

fn Sedinta Comitetutui Director nr. din 7 iulie 2011 se analizeaza propunerea
solicitatd in gedinta precedenti si se ia decizia de aménare a analizei propunerii, pentru sedinta
viitoare a Comitetului Director.

in sedinta Comitetului Director nr. din 13 julie 2011 se analizeazi din nou
Propunerea DFM a unei Stagiuni muzicale itinerante si a proiectului *Born in Romania”
Se concluzioneazi:

Vor fi repuse pe Ordinea de zi a unei Sedinte viitoare a Comitetului Director.
Acest subiect nu 2 mai apérut pe Ordinea de zi a nici unei Sedinte a Comitetului Director.

in exemplul dat, membrii Comitetului Director au analizat, decis, aprobat §i au cerut
informéri suplimentare, dispundnd de prerogativele sale, in vederea aplicirii dispozitiilor art.5,
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alineat (1) din Regulamentului de Organizare §i Functionare a Comitetului Director al SRR si
Comitetelor Directoare ale Unititilor Functionale Autonome, coroborate cu prevederile

Legii 41/1994 referitoare la atributiile Comitetului Director al Societitii Roméane de
Radiodifuziune.

B. In Sedinta nr.54 din 29 septembrie 2011, s-a aprobat de citre Comitetul Director;

Participarea Italiei, ca invitat de onoare, la Targul International de Carte Gaudeamus, edifia 2011

Textul dispozitiei a fost urmatorul:
Se aprobi solicitarea managerului de proiect privind acordarea unor facilititi invitatului de
onoare al Targului Gaudeamus 2011, cu recomandarea de modificare a mentiunii referitoare
la bugetul din care vor fi suportate discounturile §i gratuitiitile. Colectivul Gaudeamus,
Directia Comunicare gi Marketing si Directia Formatii Muzicale vor colabora in vederea
organizarii evenimentului din Studioul de Concerte “Mihail Jora”, in functie de programul
acestuia.

in Sedinta nr 55 din 4 octombrie 2011, s-a analizat:
Gaudeamus- solicitare de alocare buget, pentru primirea invitatilor speciali si de acordare de
standuri gratuite la edifia din acest an a Targului de Carte Gaudeamus.

S-a concluzionat:

Solicitarea privind acordarea de standuri gratuite la editia din acest an a Targului Gaudeamus

va intra spre analizi la urmitoarea gedinti a Comitetului Director. In cazul celei de a doua

solicitiiri, a invitatilor striini, Comitetul Director soliciti documentatia Inaintati cu un deviz
estimativ avizat de Serviciul Relaii Internationale.

fn Sedinta nr 57 din 10 octombrie, s-a analizat:
Targul Gaudeamus- solicitare de alocare buget pentru primirea invitatilor speciali si de
acordare de standuri gratuite la editia din acest an a Targului International Gaudeamus.

S-a concluzionat:
Comitetul Director a solicitat completarea documentatiei prezentate cu criteriile avute in
vedere la elaborarea propunerii de acordare a acestor gratuitiifi. Comitetul Director a fost
de acord cu alocarea sumelor pentru primirea invitatilor speciali din bugetul SRI si cu
acordarea gratuititilor propuse pentru unele standuri.

fn cazut analizat mai sus, Comitetul Director a actionat conform Capitolului IV, art 22,

alineatul(2), al Regulamentului de Functionare a Comitetului Director al SRR i al
Comitetelor Directoare ale Unitifilor Functionale Autonome.

“Membrii Comitetului pot consulta si pot solicita informatii, date si/sau documente
suplimentare de la inifiatori, avizatori si/sau alti specialisti din cadrul societiitii, cu privire la
proiectele de hotérari/decizii/dispozitii si orice alte sesizari, probleme incluse pe ordinea de zi.
Raportat la prevederile in materie, Comitetul Director intrunit statutar, a respectat Capitolul II,
art.5, alin (1), lit-ul g(aprobz proceduri/demersuri in domeniile si in limita competentelor
expres delegate) si h)( aprobd angajarea si efectuarea de cheltuieli de orice naturi si a
tranzactiilor comerciale si financiare, in limita competentelor aprobate de Consiliul de
Administratie, conform dispoziiilor Regulamentului de Organizare si Functionare al
Comitetului Director gi al Comitetelor Directoare ale Unititilor Functionale Autonome.

Trebuie mentionat faptul, ci membrii actualului Comitet Director, desi aplicii prevederile

Regulamentului de Organizare si Functionare adoptat prin HCA 62/2010, nu detin pe zona

editoriald specializarea solicitatd prin procedura de selectie hotiirdta de actualul Consiliu de

Administratie.

Astfel, in cazul analizat, care priveste domeniul cultural, actuala compozitie a Comitetului

Director nu permite avizul dat, pentru c& nu are membri cu atributii corespunzitoare domeniului

editorial- cultural.

18




2. Analiza concordantei dintre Deciziile/Dispozitiile Comitetului Director** si actele
administrative ale Consiliului de Administrafie in aplicarea cirora s-au adoptat

Comitetul Director ia cunostinti de Hotirarile si Deciziile Consiliului de Administratie,
le comunicé departamentelor, le pune in executie, dupa care comunici inifiativele celor
implicati, Consiliului de Administratie. El este principalul factor de comunicare,
implementare si verificare al Deciziilor §i Hotéréarilor Consiliului de Administratie.

Este deosebit de important ca intre cele dou organisme de conducere ale Societitii
Roméne de Radiodifuziunie si existe o concordanti decizionali.

Am abordat acest subpunct, conform Legii 41/1994 modificati, dar si al Regulamentului
de Organizare §i Funcfionare a Consiliului de Administratie al SRR aprobat prin HCA nr 9
din 28.10.2010.

A. In Sedinta nr. 15 din 09 noiembrie 2010, Comitetul Director a analizat:
Proiectul de Hotdrdre a CA nr 11/13.11.2010 privind contractul cu S.C.CLIR Media srl.
in aceast HCA, se hotiriste aprobarea sumelor contractuale pe care SC CLIR Media Sa
le datoreazd SRR dar si constituirea Ia nivelul SRR a unui grup de specialisti in vederea
gestion#irii §i vAnzirii spaiului de publicitate al SRR si aditionarea contractului nr 308/365
din 17.04.2009. Avénd in vedere HCA-ul,

S-a decis in unanimitate avizarea de citre Comitetul Director a proiectului de hotirare
privind solutiile referitoare la derularea contractului incheiat cu SC Clir Media Group SRL-
gestionarea i vinzarea spatiului publicitar al SRR. Proiectul va fi inaintat spre aprobare
Consiliului de Administratie.

in sedinta nr.16 din 17 noiembrie 2010, Comitetul Director analizeaza aplicarea ordinului

privind numirea Comisiei de negociere pentru aditionarea contractutui nr. 308/365 din 17
aprilie 2009 incheiat cu SC Clir Media srl §i decide : Comisia desemnati se va intruni pentru
a stabili, in baza unei analize a contractului §i a solicitdrilor primite de la co-contractant,
priorititile SRR in cadrul negocierii actului aditional.

In sedinta nr. 21 din 17 noiembrie, Comitetul Director a luat act de: Informare privind

intalnirea dintre reprezentantii SRR si Clir Media stl din data de 23 noiembrie a.c.

In sedinta nr.13 din 15 februarie 2011, Comitetul Director a fost informat privind situatia
deruldrii contractului de gestionare §i vinzare a spatiului publicitar SRR pe bazi de comision
cu SC CLIR MEDIA SRL. Comitetul Director a decis: - DCM va intreprinde toate
demersurile necesare pentru respectarea clauzelor contractuale §i pentru recuperarea

restantelor,

in sedinta nr .21 din 7 aprilie 2011, Comitetul Director a aprobat propunerea SC. CLIR

Media SRL, privind incheierea unui act aditional la contractul nr.308/365 din 17.04.2009,
privind prelungirea termenelor de platd de ciitre SC CLIR a sumelor facturate de SRR de la
60 de zile la 90 de zile. In sedinta nr 23, din 18 aprilie 2011, Comitetul Director a analizat
raporturile contractuale cu S.C. CLIR Media Group SRL si a decis c# va elabora un proiect
de Hotéirdre a Consiliului de Administratie, prin care se va stabili o comisie care va solicita
8.C. CLIR Media Grup, un nou termen de negociere pentru a definitiva modalititile de
tranzactionare a publicititii,

in sedinga nr. 28 din 13 mai 2011, Comitetul Director a fost informat de situatia derulrii

contractului de gestionare §i vanzare a spatiului publicitar de citre SC CLIR Media.

In sedinta nr din 15 iunie 2011, Comitetul Director a fost informat de situatia derul3rii

contractului cu SC Clir Media. Comitetul Director a apreciat favorabil, tendinta de crestere
a incasdrilor §i a solicitat DCM, o analizi a dinamicii acestora, raportatii la anul 2008.

fn legaturd cu Decizia instantei prin care procesul avénd ca obiect recuperarea creantelor
de la SC CLIR Media a fost améanat pani la data de 20.09.2011, SRR va lua misuri pentru
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mchelerea tranzactiei privind stingerea creantelor pani la data de 01.08.2011

In Sedinta nr 40 din 7 fulie 2011, Comitetul Director a fost informat de situafia
contractului cu SC CLIR Media §i a decis ca DCM si propuni executia contractului in
vigoare §i inaintarea procedurilor pentru o nous achizitie pani la 01.08.2011.

In Sedinta nr. 44 din 5 august 2011, Comitetul Director a fost informat de situatia
Contractului cu SC CLIR Media. S-a decis ca DCM si Serviciul Juridic vor prezenta
proiectul de rispuns la corespondenta cu SC CLIR srl. DCM va desemna spe01a11§t11 care
vor lucra la caietul de sarcini pentru atribuirea contractului de gestionare gi vanzare al
spatiului publicitar al SRR. Termen 12 august 2011.

in Sedinta din 12 august, termenul limit nu este respectat, nu se prezinti proiectul
cerut, dar se hotérégte, fird termen de data asta, ca DCM va stabili responsabilul cu
alcétuirea caietului de sarcini.Urmeaz3 incsi o sedinti(14 sept) in care i se cere DCM si
urgenteze alcituirea caietului de sarcini, fari a se preciza termenul.

In gedinta or.57 din10 octombrie 2011, Comitetul Director d un nou termen DCM
(20.11.2011) pentru prezentarea caietului de sarcini pentru initierea procedurii de
achizitie publicd in vederea atribuirii contractului de prestiri servicii pentru gestionarea

§i vanzarea spatiului publicitar al SRR. DCM va analiza si variantele de gestionare a
spatiului publicitar prin crearea unei societiiti cu asociat unic sau cu SRTVR. Termen-
o sedinta viitoare.
in sedinfa nr 58 din 12 octombrie 2011, Comitetul Director este informat de :
gestionarea spafiului publicitar al SRR de ciitre SC CLIR Media si de gestionarea
spatiului publicitar al SRR pe anul 2011. Comitetul Director di un nou termen, in data
de 18.10.2011. in sedinta din aceasts dati, Comitetul Director da dispozitie DCM si
Serviciului Achizitii s& faci o notéi pentru lansarea unei proceduri de cerere de oferte
pentru gestionarea §i vinzarea unei parti din spatiul publicitar al SRR. Nota va fi insofits
de un calendar de desfisurare a activititilor cu termene si responsabili si la elaborare se va
avea in vedere §i durata optimi de Incheiere a contractului. Termen: 24.10.2011.
DCM si DE vor face o analizi a veniturilor incasate din publicitate pentru stabilirea
venitului minim mediu care va sta la baza negocierii contractului pentru anul 2012.
Termen : 24.10.2011
in sedinta nr 60 din 24.10.2011, Comitetul Director, dupa ce analizeazi
materialul prezentat decide: Materialul prezentat va fi refiicut prin unificarea punctelor
de vedere ale DE si DCM, va fi transmis spre avizare DPE i SJ si va fi supus aprobarii
intr-o gedintd viitoare a Comitetului Director. Termen: 28 octombrie 2011,
fn gedinta nr 64 din 8 noiembrie 2011, Comitetul Director este informat de
situatia deruldrii contractului cu SC CLIR Media srl.

In ultima sedinti a Comitetului Director din 06.12.2011, s-a luat la cunostingi
situafia contractului dintre SRR §i SC CLIR Media. Comitetul Director a dispus ¢ DCM,
cu sprijinul Departamentului Economic §i al Serviciului Juridic vor formula un rispuns
scris, citre SC CLIR Media Group SRL.

Fatd de cele de mai sus, se constatii cd membrii Comitetului Director in vederea indeplinirii

atributiilor prevéizute la art.5 alin (1) din Regulamentul de Organizare si functionare al SRR au

reprezentat organul intermediar intre Consiliul de Administratie §i departamentele/compartimentele

care prin responsabilititile si atributiile lor, coroborate cu dispozitiile Comitetului Director, intr-o
primé etapd avizdnd proiectul de hotirsre de CA, ulterior analizind si dispunind departamentelor

sd pund in aplicare anumite dispozitii ale Comitetului in raport de cerintele si necesititile conducerii

Societidtfii Romane de Radiodifuziune,

B. In gedinta nr. 38 din 28 iunie 2011 a Comitetului Director , s-a analizat si s-a dispus avizarea

proiectului de Hotérare a Consiliului de Administratie, pentru infiintarea Departamentului Serviciului

Calitiii.
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Astfel, se constati ci in baza art.5 alineat (1) litera (), din Regulamentul de Organizare st
Funcfionare al SRR, precum si in baza prevederilor Legii nr. 41/1994, cu modificarile si completirile
ulterioare, membrii Comitetului au avizat proiectul de Hotérére privind infiintarea Managementului
Calitatii, la nivelul SRR cu modificarile si completérile realizate in timpul sedinfei Comitetului Director.
Comitetul Director a respectat prevederile de mai sus §i atributiile previzute de lege, acest lucru
observandu-se in concordanta dintre dispozitia emisa de citre Comitetul Director §i modul in care
prin HCA nr.48 din 29.06.2011 s-a hotirat infiintarea Serviciului Managementului Calititii la nivelul
Societitii Roméne de Radiodifuziune.

3. Analiza Deciziilor/Dispozitiilor Comitetului Director* din perspectiva compartimentelor
desemnate/sesizate §i a termenelor de purnere in execufie a acestorq,

Actualul Comitet director este format din directori sau responsabili de departamente,
aga incit este de la sine infeles ci in sedintele Comitetului Director fiecare stie ce si cear3 dar
§i ce sil raporteze ca sarcini indeplinite. Exists insi tn acest caz, o contradictie intre raportarea lor
la atributiile si specializarea pe care noul Regulament de Organizare si Functionare le conine,
cee ce duce Ia disfunctionalititi in lumina ROF al Comitetului Director.

A - Tn Sedina nr. 44 din 05 august 2011, Comitetul Director a analizat:
Aplicarea Deciziei 220/2011 a CNA privind Codul de reglementare a continutului audiovizual
in SRR.
S-a concluzionat:
Departamentul New Media va identifica solutia optimi pentru incadrarea in prevederile Deciziei
nr. 220/2011 privind Codul de reglementare a continutului audiovizual pe toate paginile de
internet ale site-urilor Radio Roménia.
Fafi de cele prezentate mai sus, se constati ci membrii Comitetului Director nu au fixat un
termen de finalizare, dar cu toate astea, au dispus corespunzator prevederilor art5, alin(1) lit(b)
din Regulamentul de Organizare si Functionare a Comitetului Director al SRR si a Comitetelor
Directoare ale Unititilor Functionale Autonome.
B- In sedinta nr. 29 din 18 mai 2011 Comitetul Director a analizat:
Organizare eveniment ( concert extraodinar) de strdngere de fonduri pentru copiii victime
ale Cutremurului din Japonia.
S-a concluzionat:
Comitetul Director sustine organizarea evenimentului. Directia Comunicare i Marketing
impreund cu Directia Formatii Muzicale vor demara organizarea evenimentului,
Departamentul tehnic i Departamentul Economic vor definitiva achizitia serviciilor de
e-payment. P4na la data de 26 mai a.c. se va prezenta detaliat planul de derulare al evenimentului
inclusiv planul de mediatizare.
In Sedinta din 27 mai 2011, Comitetul Director a fost informat de:
Programul concertului dedicat copiilor victime ale cutremmurului din J aponia.
S-a concluzionat:
A fost stabilit programul Concertului care va avea loc in data de 29.06.201 1.
Directia Formatii Muzicale impreuna cu Directia de Comunicare $i Marketing vor demara
pregitirea evenimentului fncepand cu ziua de luni 30.05.2011. Vor fi perfectate modalititile
de promovare a concertului, contractele pentru specialigtii implicati in acest proiect, sistemul de
e-payment pentru descircarea concertului de pe site, parteneriatele pentru derularea evenimentului,
biletele de intrare, etc.
In acest caz, Comitetul Director a fixat termene de finalizare, a analizat §i a desemnat
compartimentele responsabile pentu organizarea actiunii pe care a aprobat-0. Astfel, Comitetul
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Director a respectat atributiile care-i revin conform art.5, alin (1) din Regulamentul de
Organizare i Funcjionare a Comitetului Director a! SRR si a Comitetelor Directoare ale
Unititilor Functionale Autonome, coroborat cu prevederile Legii 41/1994, referitoare la
atributiile Comitetului Director al Societitii Romane de Radiodifuziune. Nu am gisit in
documentele la dispozitie nici o referire ulterioari la stadiul de derulare sau finalizarea acestui
proiect.

Notd

*  Sevor identifica 5i analiza 2 (doud) dintre Deciziile/Dispozitiile Comitetului Director din
perioada

01 iulie 2010 — 30 noiembrie 2011,

**  Sevor identifica §i analiza 2 (doud) dintre Hotdrdrile/Deciziile Consiliului de
Administratie din

perioada 01 iulie 2010 — 30 noiembrie 2011, avénd in vederea atributiile Comitetului
Director descrise

la art.5 din Regulamentul de Organizare §i Functionare a Comitetului Director.
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